bapkaool
Mi Cuenta Tradicional

Bankaool

iAcceso inmediato a tu dinero!

Descripcion técnica:

Mi Cuenta Tradicional Bankaool, es una cuenta nivel 4 de depdsitos a la vista sin intereses, para
Personas Fisicas, en moneda nacional, modalidad cuenta corriente, con cobertura nacional y con
una tarjeta de débito como medio de disposicion.

Condiciones:

e Edad: 18 afios en adelante

¢ Monto minimo de apertura: $500

¢ Sin saldo promedio minimo mensual

e Canal de apertura: Sucursales y App Mévil

Medios de disposicién:
e Sucursales: transferencias (SPEI Ventanilla) y retiros
e Cajeros Automaticos

* Tarjeta Débito MasterCard®
* Bankaool Mévil'
e Banca en Lined'

-

¢ |dentificacioén oficial vigente con fotografia y firma

e Comprobante de domicilio oficial no mayor a 3 meses

* RFC con Homoclave

¢ CURP* Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacién

* Para apertura en sucursal

¢ Para Personas de Nacionalidad Extranjera, se requiere pasaporte y forma migratoria (FM2 o FM3) vigentes

*Si el dato no se encuentra en la identificacion oficial.

- /

Beneficios:

¢ Sin comisién por apertura o manejo de cuenta

* Cero comisiones por retiros en todos los Cajeros Automdticos en México

¢ Acceso a Bankaool Mévil' en donde puedes:

o Realizar transferencias nacionales gratuitas

o Invertir con total seguridad y excelentes tasas desde $100 pesos

o Disfrutar de nuestro servicio gratuito de Cofres para ahorrar y separar tu dinero en lo que necesites, como la rentaq,
colegiatura, vacaciones, entre otros.

o Comprar de forma segura con la Tarjeta Virtual y el CVV dindmico

¢ Tarjeta de Débito Internacional MasterCard® con acceso a promociones? y descuentos exclusivos?

* Opcion de Contratar Banca en Linea para realizar tus operaciones comodamente

1) Previa contratacion.
2) Aplica para tarjetahabientes MasterCard® directamente en www.mastercard.com.mx

Producto operado por Bankaool S.A. Instituciéon de Banca Miuiltiple.



Comisiones

bapkqool

Mi Cuenta Tradicional Bankaool

PO e Perioad aad
Apertura Sin comisién Por evento, una sola ocasién
Anualidad Anual
Saldo promedio minimo mensual requerido $0 Mensual
Penalizacién por no mantener el saldo promedio minimo mensual requerido Sin comisién
Emisiéon de Chequera - libramiento de cheque; (ventanilla)
Penalizaciéon por intento de sobregiro; cheque devuelto (ventanilla) No aplica
Emisiéon de Chequera - proteccion de cheques; cheque certificado (ventanilla)
Retiro de efectivo y consulta de saldo en Cajero Automdtico Propio o de Otros Bancos $0
Retiro de efectivo y consulta de saldo en Cajero Automdtico del extranjero deFlb(;?i:g gLeJSi?tﬁiies Por evento
Emision de Tarjeta adicional $50
Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio $100
Emisién de Documentos - estado de cuenta; adicional (ventanilla) $25
Transferencia - envio; (SPEI; ventanilla) $70
Transferencia - envio; (SPEIl; banca mévil) $0
Transferencia - envio; (SPEI; banca por internet) $5
Banca por Teléfono Sin comision
Mensual

Administracion - renta; (banca por internet) $100
Reposiciéon de esquema de seguridad; generador de claves dindmicas (OTP) por robo o extravio (banca por internet) $150
Contratacién - esquema de seguridad; generador de claves dindmicas (OTP) adicional (banca por internet) $100
Emisidn de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero, SPID via ventanilla

No aplica
Emisidn de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero, SPID via Banca por Internet
Penalizacién por aclaracién improcedente
Penalizacién por aclaracién improcedente; banca por internet

Por evento

Penalizacién por aclaracién improcedente; banca mévil
Penalizacién por aclaracién improcedente; cajero $200
Penalizacién por aclaracién improcedente; cajero automadtico de otros bancos
Penalizacién por aclaracién improcedente; cajero automdtico del extranjero
Penalizacién por aclaracion improcedente; terminal punto de venta (TPV)
Penalizacién por inactividad; durante 6 meses No aplica

Comisiones sujetas a cambio, en moneda nacional, no incluyen IVA.

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE):

Correo Electrénico une@bankaool.com

Teléfonos: (614) 214-42-12 y (614) 214-42-00 Ext. 3012

Domicilio: Av. Del Parque Oriente No. 1035, Col. Ciudad Delicias
Centro, C.P. 33000, Delicias, Chihuahua, México.

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (CONDUSEF):

Teléfono: 55 5340-0999

Pdgina de Internet: www.condusef.gob.mx

Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

Mi Cuenta Tradicional Bankaool, es un producto de depésito a la vista protegido por el Instituto
para la Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB), hasta por un monto de 400 mil UDIs (Unidades de
Inversién), por cliente, por Institucion. Para mds informacién consultar www.ipab.org.mx

Producto operado por Bankaool S.A. Instituciéon de Banca Miuiltiple.



